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SENの支援を行う英国の社会的企業が提供するサービス内容と受益者に関する一考察

Ⅰ　はじめに

　英国における会社法に基づく法人形態として社会的
企業の受け皿となっているCommunity Interest Company

（以下，CIC）は，英国労働党のブレア政権が社会
的企業政策の一環として2005年に導入し，社会的課
題をビジネスの仕組みで解決する企業を支援する制
度である。CICの特徴のひとつとして，英国政府が
CICを社会的企業と位置づけ，社会的企業を定義づ
けていることが挙げられる。

　主要な統計情報の一つであるCIC登録企業数につ
いては2005年の制度導入以降増加し続けており，特
にパンデミック発生以降は高い水準で推移している
（図 1）。このことについてOffice of the Regulator of 

Community Interest Companies（2023）は「CICモデ
ルが地域社会に利益をもたらそうとする人々にとっ
て理想的であることを一貫して証明し続けている」
と述べており，CICセクターの成長と地域社会への
貢献の拡大を自負している。
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図 1）CIC 登録企業数の推移（単位：社）
出典：Regulator�of�Community�Interest�Companies�Annual�Report�2022/23



― 28 ― ― 29 ―

太細譲士 SENの支援を行う英国の社会的企業が提供するサービス内容と受益者に関する一考察

　また，CIC登録企業数について，特に急速に増加
したのが2020年のパンデミック発生後であり，特に
パンデミックの影響を受けたセクターにおいて増加
したCICの設立目的の傾向の変化については太細
（2023）が詳述している。

Ⅱ　社会的企業の定義

　英国政府は，「社会的企業とは，社会的目的を第
一とする事業体である。その余剰金は，主としてそ
の事業もしくはコミュニティにおける目的のために
再投資されるものであり，出資者や所有者に対する
利益最大化要求によって動機付けされたものではな
い」としており，これは 2003 年に当時の貿易産業
省が明文化したもので，本稿においてもこれを社会
的企業の定義として用いることとする。

1 　英国政府による情報開示

　CICは英国のCIC監督局（Office of the Regulator of 

Community Interest Companies）が管轄しており，直
近の報告書は以下の内容にて構成されている。

　 1．ミッションステートメント
　 2．はじめに
　 3．エグゼクティブサマリー
　 4．主要な統計情報のインフォグラフィック
　 5．アプリケーションと成長
　 6．CICのケーススタディ
　 7．解散
　 8．苦情
　 9．財務 

　10．公的財産所有者の報告
　11．主要な統計

　ここでは収支報告やの登録件数などの定量情報の
ほか，エグゼクティブサマリーでは，当該年度にお
ける外部環境の影響などの定性情報について主にま
とめられている。

Ⅲ　先行研究

　先述の通りCICの歴史は2005年から始まってお

り，その前後から各国の研究者により研究が進めら
れている。太細（2023）ではこれらCICに関係する
先行研究がまとめられている。
　太細（2023）は，パンデミックが最も影響を与え
た英国企業分類のうち保健・医療・福祉活動セクター
（セクションQ）の，児童デイケア事業（88910）を
調査対象としてパンデミック発生前後における設立
目的の変化についてまとめており，「パンデミック
前は全体的に設立目的の多くは，自然と触れ合うア
クティビティを通じたスキルや知識の習得や健康促
進を目的としていることが特徴として挙げられてい
た。一方，パンデミック後は設立目的が細分化され，
子供たちの精神的なケアやメンタルヘルスが共通の
キーワードとして散見されたほか，貧困を背景とす
る子供の支援が目立つようになった」と述べている。
　また，Berridge et al（2021）は，パンデミックが
児童福祉分野に与えた影響の変化として，学級閉鎖
による影響について子供たちを中心としたインタ
ビュー調査を行い，Special Educational Needs（以下，
SEN）の子供たちを社会的弱者の中心として位置付
けているほか，これまでほとんど社会的に認知され
ていなかったグループとして，ソーシャルワーカー
の子供たちの脆弱性について指摘している。

1 　SENの定義

　SENは日本では「特別な教育的ニーズ」と訳され，
眞城（2017）は1981年の英国教育法により導入され
た概念であり，日本の特別支援教育制度は「英国の
教育的ニーズに関する諸制度を範としたと思われ
る」と指摘している。
　英国ではSENについて法令（SEND1 Code of 

Practice）で定義付けられており，「子どもや若者が，
特別な教育的配慮を必要とする学習上の困難や障が
いを持つ場合，その子どもや若者はSENを持つ。子
どもや若者が学習上の困難や障がいを持ち，そのた
めに特別な教育的配慮が必要である場合，SENであ
る」としている他，「義務教育就学年齢の子供また
は若者が，他の同年齢の大多数と比較して，学習に
おいて著しく困難がある場合や，同年齢の他の人の
ために一般的に提供されている施設や教育機関を利



― 28 ― ― 29 ―

太細譲士 SENの支援を行う英国の社会的企業が提供するサービス内容と受益者に関する一考察

用することに支障がある場合，学習困難または障が
いを持つあるいは障がいがある」としている。
　なお，眞城（2017）はSENと障がいの概念の違い
について，SENは「単に障がいのカテゴリーを廃止
して，それに『置き換える』ためのものではなく，
障がいの概念も含めて，子どもが特別な教育的対応
を必要としている状態（＝特別な教育的ニーズのあ
る状態）に影響を与えている様々な要因を勘案して，
必要な対応を導くために導入された」と指摘してお
り，英国におけるSENの導入は，障がいという「カ
テゴリーの廃止や用語の置換ではなく，生徒に必要
とされる対応を導くための視点と方法を変化させる
ためのものであった」と結論付けている。

Ⅳ　リサーチ・クエスチョン

　それでは，パンデミックの影響を最も受けた保健・
医療・福祉活動セクターの児童デイケア事業に分類
されるCICのうち，Berridge et al（2021）で特に社
会的弱者としてみなされる；
　① SENの子供たちの支援を行うCICにはどのよう
なものがあるのだろうか。

　② ①で特定されたCICは地域社会にどのような利
益をもたらしているのだろうか。

　本研究ではこの 2つをリサーチ・クエスチョンと
して，その特徴を明らかにする。

1 　研究の進め方

　本研究では，太細（2023）に倣い，以下の英国政
府の公開情報をもとに対象企業を特定し，企業が公
開するホームページをはじめとする公開情報をもと
に以下のプロセスで探索を進める。
　①対　象： 保健・医療・福祉活動セクター（セク

ションQ）の，児童デイケア事業（88910）
全企業のうち，執筆時点でActiveとなっ
ているCICのうち，SENの子供たちの
支援を行うCICを特定する。

　②データ： 特定したCICの公開情報（Certificate of 

Incorporation of a Community Interest 

Company）を収集する。
　③方　法： 特定したCICの公開情報のレビューと

分析を行う（CIC36 のセクション A

とセクション B）。

Ⅴ　調査結果

　英国企業登記局（Companies House）にて情報公
開されている全21セクター，731業種のうち，保健・
医療・福祉活動セクター（セクションQ）の，児童
デイケア事業（88910）全企業のうち，執筆時点で
ActiveとなっているCICは全367社であった。さらに
CICが英国政府に提出している資料であるCertificate 

of Incorporation of a Community Interest Companyのレ
ビューを行った結果，SENの子供たちの支援を行う
CICが表 1の通り特定された。
　特定されたCICは24社あることがわかった。特徴
的なのは設立年に偏りがあることで，表 1は設立年 

の古いものから並べており，1社目にあるSENSORY 

LEARNING & PLAY C.I.C. が2014年に設立されて以
降，設立年は2020年以降に偏りが生じている。ただ
し，この一覧には廃業したCICが含まれていないこ
とには注意が必要である。

1 　CICの公開情報

　CICが英国登記局（Companies House）に公開してい
る情報としてCIC設立証明書（Certificate of Incorporation 

of a Community Interest Company）がある。この CIC

設立証明書では，基本的な登記情報が記載されてい
るほか，特徴的な情報として，CIC36と呼ばれる付
属書類が存在する。
　CIC36とは設立宣言書（Declarations on Formation 

of a Community Interest Company）のことであり，以
下の通り記入項目であるセクションA～Dとチェッ
クリストから構成されている。

1）記入項目
　セクション A： 地域社会への利益の声明 -受益者
　セクション B： 地域社会への利益の声明 -活動お

よび関連利益
　セクション C： 以下に該当しないことの署名
　　（a）政党
　　（b）政治運動団体
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　　（c）政党または政治運動団体の子会社
　セクション D： 署名欄（会社の代表はじめ取締役

各人が宣言書に署名）

2）チェックリスト
　代表取締役によるCIC36への署名の確認
　以下の書類添付の確認
　　（a）基本定款

　　（b） 通常定款（会社法第32条及び規則第 3編が
課す要件に準拠したもの，またはコミュニ
ティ・インタレスト・カンパ ニーになる
ことに関連して適切なもの）

　　（c） IN01フォーム（登記申請書，提案された会
社が独自の定款を採用していることを示す
必要がある）

　　（d） 記入済みの継続シート

表 1）SENの子供たちの支援を行うCIC一覧（筆者作成）�

　 設立年 会社名 受益者
1 2014 SENSORY LEARNING & PLAY 

C.I.C.
特別な教育的ニーズ／障がいを持つ子供と若者，乳幼児，両親，障が
いまたは追加ニーズを持つ成人，教育・ボランティア・コミュニティ
団体

2 2017 The Open Doors Project CIC 特別な教育的ニーズや障害を持つ子どもたちとその親
3 2018 Sparkle Lodge CIC 特別な教育的ニーズや障がいを持つ子供や若者の家族
4 2020 TWINKLE'S  SEN ACTIVITY 

DAYS CIC
特別な教育的ニーズや障がいを持つ子どもたちとその家族

5 2020 TOWER GARDENS COMMUNITY 
CENTRE CIC

身体障がい児および／または特別な教育的ニーズ（SEND）を持つ子
どもたち

6 2020 APPLE TREE FARM SERVICES 
CIC

特別な教育的ニーズ，障がい，および障がいを持つ子供たちと若者，
メンタルヘルスの問題を持つその家族

7 2021 SEN SPACE CARE AND RESPITE 
SERVICES C.I.C.

特別な教育的ニーズを持つ子ども，若者，成人，その両親，介護者，
兄弟姉妹，より広い家族，地域社会

8 2021 Train4ALN CIC 特別な教育的ニーズを持つ若者とその家族
9 2021 INCLUSIVE PATHWAYS CIC 特別なニーズや障がいのある 8～17歳の子供と若者，およびその家族
10 2022 THE SENSORY HUB CIC 自閉症，ADHD，その他のSENDのような発達障がいを持つ子どもや

若者，その家族や介護者
11 2022 SEN-FIT CIC 特別な教育的ニーズや知的障がいを持つ子供や大人
12 2022 KO-NEKT （CHILDCARE） CIC 自閉症スペクトラム障がいまたは特別な教育が必要な 5～18歳の子供

および若者。
13 2022 Pr i s t i ne  ch i l d ca r e  an d  Yo u th 

Wellbeing CIC
精神的な健康が必要な子どもたちや青少年，特別な教育が必要な人た
ち，学習障がいや自閉症の人たち，そしてその家族

14 2022 S E N T R E  C O M M U N I T Y 
INTEREST COMPANY

SENや自閉症児を持つ家族

15 2023 ROCKITS SEN CIC 特別な教育的ニーズを必要とする幼児を持つ地元の家庭や，これから
親になる妊婦

16 2023 BAILEY BEARS SENSORY DEN 
CIC

恵まれない子供たちや家族，障がいや特別な教育ニーズを持つ子供た
ちや家族

17 2023 THE SEN CAVE CIC 特別な教育的ニーズや障がいを持つ子どもたち
18 2023 SENDSENSES C.I.C. 特別な教育的ニーズや障がいを持つ人々，社会的感情や精神衛生上の

困難に直面している人々，低所得家庭，マイノリティ家庭など
19 2023 FOREST FAMILIES CIC 特別な事情を持つ子供を持つ家族，教育的ニーズや障がい，家庭教育

を受けた子供たち。
20 2023 HOLIDAY HUDDLE CIC 11歳から25歳までの特別な教育的ニーズを必要とする若者
21 2023 Mission Endeavour CIC SEN，ひとり親，弱い立場にある人々，若者
22 2023 Neuroversal Adventures CIC 特別なニーズを持つ子供たち，特別な支援を必要とする大人
23 2023 The Extra Curricular Enrichment 

Programme （The ECEP） CIC
特別支援教育ニーズ（SEND）を持つ子どもの家族

24 2023 The Fair Play School CIC 特別な教育的ニーズや障害を持つ子どもたち，親や介護者
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　　（e） カンパニーズ・ハウス宛の35ポンドの小切手

　CIC36の特徴は，特にセクションAとセクション
Bに表れており，受益者が誰であるのかが明確であ
ること，どのような利益をもたらしているのかを明
文化している点にある他，これらについて代表者の
手書きの署名を加えることで政府とCICとの約束と
なるトップコミットメントとして位置付けられてい
ることが挙げられる。

2 　特定したCICの特徴

　本研究においては，太細（2023）に倣いCICが英
国Companies Houseに公開している登記情報（Certificate 

of Incorporation of a Community Interest Company）に
基づき，CIC36のセクションAとセクションBの記
載事項から，それぞれのCICの特徴を以下の通りま
とめる。

1）セクションA

　セクションAに関しては，対象企業が児童デイケ
ア事業（88910）であったことから，児童が対象と
なることを想定していたものの，SENの特徴を持つ
児童を取り巻く幅広い人々が対象となっていること
が明らかとなった。
　例えば，SENSORY LEARNING & PLAY C.I.C. で
は，特別なニーズ /障がいを持つ子供と若者にとど
まらず，乳幼児，両親，障がいまたは追加ニーズを
持つ成人も含まれているほか，教育・ボランティア・
コミュニティ団体などの組織に対してもサービスを
提供している。
　また，SEN SPACE CARE AND RESPITE SERVICES 

C.I.C.と THE SENSORY HUB CICでは，上述の家族
にとどまらず，家族に限らない介護者も対象として
含まれている。
　さらに，SENTRE COMMUNITY INTEREST COMPANY

に関しては，SENの子どもたち以前に，SENの子供
たちの家族の精神的健康と福祉を高めることをミッ
ションとして掲げている。
　その他，SENDSENSES C.I.C. ではそもそも恵ま
れない人々に恩恵をもたらすことをミッションとし

て掲げており，特別な教育的ニーズや障がいを持つ
人々は筆頭になっているものの，社会的感情や精神
衛生上の困難に直面している人々，低所得家庭，マ
イノリティ家庭なども対象になっている。このケー
スでは，児童デイケア事業（88910）の枠を超えたサー
ビスの提供を行っていることがわかる。

2）セクションB

　セクションBについてはSENの当事者を対象とし
たサービスとSENの当事者を取り巻く関係者を対象
としたサービス，その両者を対象としたサービスに
大きく分類された（表 2）。この内容からわかるこ
とは，SENの当事者を対象としたサービス，ならび
に両者を対象としたサービスについては，一定のカ
テゴリーにとどまっており内容自体は各社大きな差
はないことがわかる。なお，SENの当事者を対象と
したサービスのみを提供しているのはこのうち 5社
のみとなった。
　一方，SENの当事者を取り巻く関係者を対象とし
たサービスは幅広く用意されている。残りの19社は
いずれもSENの当事者ならびに親や家族をはじめと
するSENの当事者を取り巻く関係者を対象とした

表 2）�SENの子供たちの支援を行うCICのサービスの主
な受益者（筆者作成）

特別なニーズ／障がいを持つ乳幼児，子供，若者，成人，
両親，家族，介護者を含むより広い家族，教育・ボラ
ンティア・コミュニティ団体

表 3）�SENの子供たちの支援を行うCICが提供している
主なサービス一覧（筆者作成）

SENの当事者
を対象とした
サービス

放課後保育，訪問サービス（セラピー
など），メンタリング，セッション，
フィットネス，パーソナルトレーニン
グ，クリエイティブアクティビティ，
ホリデークラブ

SENの当事者
を取り巻く関
係者を対象と
したサービス

アドボカシー，レスパイトケア，レス
パイトセッション，ピアサポート，ワー
クショップ，助産師や保健師を含む，
地域の医療専門家によるヘルスケア／
アドバイス，言語コミュニケーション
支援，出産前のサポートとアドバイス，
母乳育児を含む産後のサポート，ベ
ビーマッサージ，ベビーヨガ，プレイ
セッションなどの乳幼児向けクラス

両者を対象と
したサービス

センサリールーム，オーダーメイドの
旅行やイベント，瞑想とマインドフル
ネス 自然とのつながり 自然，ヒーリ
ング， ファミリープレイセッション
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サービスを提供しており，例えばBAILEY BEARS 

SENSORY DEN CICでは母親向けのサービスに注力
しており，豊富なメニューを用意している。
　また，SENの当事者を対象としたサービスとして
含まれているホリデークラブはSENTRE COMMUNITY 

INTEREST COMPANYが提供しているサービスであ
り，SENの子供たちを対象として休日に様々なアク
ティビティを提供しているが，親が休息をとったり
自分の時間を持つこともできるようにしており，レ
スパイトケアの一環としても位置付けられている。

Ⅵ　考察

　児童デイケア事業（88910）においてさらにSEN

の支援に特化したサービスを提供しているCICにつ
いては，SENの子供たちの支援はもとより，それを
通じて，その周りにいる家族やケアラーを対象とし
てベネフィットを提供するという役割を果たしてい
ることが分かった。
　また，提供しているサービスについても，SEN

の当事者を対象としたものよりもSENの当事者を取
り巻く関係者を対象としたサービスは種類が広範に
及び，中には母親に特に注力してサービスを提供し
ているCICも存在しているなど，幅広いニーズが存
在することが分かった。
　これらのことから，SENの支援を目的としているこ
とはもちろんであるが，実際にサービスを購入して
いるのは家族であり，CICが提供しているサービス自
体も子どもをはじめとするSENに向けたアクティビ
ティなどはもちろんのこと，SENTRE COMMUNITY 

INTEREST COMPANYが提供しているホリデークラ
ブを象徴として，SENの家族のレスパイトケアが実
質的な目的となっていることが明らかとなった。

Ⅶ　結論

　本研究では，太細（2023）にて明らかにされた，
パンデミックの影響を最も受けたセクターのうち，
CICの増加が顕著にみられた児童デイケア事業
（88910）を対象として全企業を抽出し，Berridge et 

al（2021）がパンデミックにおいて社会的弱者の中
心として位置付けたSENを対象として，SENに向け

たサービスを提供しているCICを特定した。
　リサーチ・クエスチョン①のSENの子供たちの支
援を行うCICにはどのようなものがあるのだろうか
については，24社が存在することが明らかとなった。
　この24社について，CICが英国登記局（Companies 

House）に公開している CIC設立証明書（Certificate 

of Incorporation of a Community Interest Company）な
らびに付属書類である設立宣言書であるCIC36
（Declarations on Formation of a Community Interest 

Company）の掲載内容をもとに文献調査を行い，
CIC36のセクションAとセクションBの記載事項か
ら，それぞれのCICの特徴をとりまとめて考察した。
リサーチ・クエスチョン②として，リサーチ・クエ
スチョン①で特定されたCICは地域社会にどのよう
な利益をもたらしているのだろうかという点につい
て，これらのCICは児童デイケア事業（88910）に
分類されているものの，受益者はSENの当事者だけ
でなく，介護者を含むSENの当事者を幅広く取り巻
く支援を行っており，中には当事者の母親に特化し
てサービスを提供している企業も見られた。サービ
スの多くはSENの当事者の家族などが対象となって
おり，実態として過半数はレスパイトケアが本来的
な事業の分類とされるべきものであることが分かっ
た。

Ⅷ　本研究の限界

　本研究は英国登記局（Companies House）に公開
されている公的情報に基づく文献調査であるため，
情報の信頼性については一定の水準を満たしている
と考えられる。一方で，より詳しい実態を調査する
には，今回特定されたCICへのヒアリングやアン
ケートなどを実施することが望ましく，これらにつ
いては今後の課題としたい。

Ⅸ　利益相反

　本研究の実施に当たり，利益相反はありません。
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ABSTRACT

      This study identified 24 companies that provide services for Special Educational Needs based on 
previous research by selecting all companies in the Community Interest Company（CIC）system, 
which is a social enterprise system in the United Kingdom, targeting child day care businesses.
      The results of the survey of these 24 companies, based on the information that CICs have 
disclosed to the British Registration Office, indicate that these CICs are classified as child day 
care businesses. The majority, however, were found to have respite care as their original business 
classification.

KEYWORDS:    community interest company, CIC, community interest company, SEN, special educational needs


